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Politique Qualité, Santé, Sécurité et Environnement 2025

En tant qu’Entreprise Générale de batiment spécialisée Gros-ceuvre — Génie Civil ainsi que dans la gestion tous corps d'état et
certifiés 1ISO 9001 et MASE, notre priorité est de garantir la satisfaction de nos clients tout en assurant la santé, la sécurité de
nos collaborateurs, et en préservant |'environnement.

Cette politique QSSE qui est le fondement de notre démarche d'amélioration continue et refléte notre engagement a étre un
acteur responsable et durable.
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Engagements Qualité : Offrir des prestations conformes aux attentes de nos clients en maintenant un haut
niveau de qualité tout au long des projets.

*** Objectifs :

*Maintenir un taux de satisfaction client supérieur a 90 %.
*Réduire les non-conformités internes de 25 % d'ici 2026. y
Engagements Santé & Sécurité au travail : Protéger la santé et la sécurité de nos collaborateurs en assurant
un environnement de travail sQr.
Objectif :
eRevenir a 0 accident du travail d'ici 2026

\ J

: Promouvoir un environnement de travail sain et stimulant pour

assurer le bien-étre psychologique de nos équipes.
* 80% des collaborateurs satisfaits sur I'ambiance dans I'entreprise
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Engagements pour I'Environnement : Réduire notre empreinte carbone en adoptant des pratiques durables.
m Objectif :
z eEconomiser 100% d'eau potable pour le nettoyage des camions et engins par I'utilisation des cuves de
récupération

L eEconomiser 70% de consommation électrique grace aux panneaux solaires y
Engagements envers la gestion de nos sous-traitants : Collaborer avec des sous-traitants fiables pour garantip
la qualité, la sécurité, et le respect de I’environnement tout en assurant un contrdle de leurs prestations.
Objectifs :
eEvaluer 100 % des sous-traitants avant toute collaboration

\ *Sensibiliser 80 % des sous-traitants aux exigences QSSE d'EGCS d’ici un an. )
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Engagements pour I'Amélioration Continue : Exploiter les retours d'expérience pour améliorer nos pratiques.
Objectif :
eRéaliser un 1 retour d'expériences par semestre en impliquant toutes les parties prenantes
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Engagements de Conformité : Nous nous engageons a respecter les exigences légales et normatives pour
garantir I'excellence.
Objectif :
eAtteindre 100 % de conformité aux réglementations QSSE applicables
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La direction s'engage a fournir les ressources nécessaires pour la mise en ceuvre de cette politique et a revoir régulierement
son efficacité dans un esprit d'amélioration continue. Chaque collaborateur, a tous les niveaux de |'entreprise, est responsable
de son application au quotidien.

Cette politique QSSE sera communiquée a I'ensemble du personnel, aux sous-traitants, et aux partenaires, et mise a disposition
des parties intéressées.

Fait a Chassieu, le 12.12.2024
Laurent SAHUQUET,
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